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Resumen

Se presenta una propuesta para reunir imagenes sobre experiencias llevadas a cabo por archivos y bibliotecas en materia de
conservacion de colecciones que se encuentran disponibles en los sitios web de las instituciones. Para tal fin, se disefia una
guia orientada a la identificacién visual de las problematicas relacionadas con dicha tematica. Para ello, se inicia con la
busqueda y descripcion de los materiales seleccionados hasta la difusién y publicacién de la obra en el repositorio E-LIS. El
andlisis de los resultados permite establecer que si bien una de sus principales ventajas es la facilidad de consulta, atn falta
incorporar mayor funcionalidad para la recuperacién de la informacién. Se esta comenzando a desarrollar un nuevo recurso en
un entorno mas dindmico para superar dicha limitacion.
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Design of a visual guide about collections conservation experiences in archives and libraries

Abstract

This article presents a way to gather images about experiences on collection conservation in archives and libraries that are
published on Internet. For that purpose, a guide about visual identification of deterioration or good practices is designed. In this
way, several steps are followed: search, selection, description of materials up to the promotion and publication of such work on
the E-LIS repository. The analysis of the results showed that is necessary to improve the way in which the information is
retrieved. Based on this, a new tool will be developed in a more dynamic environment.
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1. Introduccién

Conservar, preservar, restaurar. Como establece Hilda Léon Castellanos (2001) existe en este campo una pluralidad
conceptual que ha llevado a la asimilacion de diferentes términos. Las divergencias en cuanto al nombre genérico de
la disciplina tienen dos tendencias en las que los usos idiomaticos han desempefiado su papel. Algunos cientificos
son partidarios del vocablo conservacion, mientras que otros prefieren preservacion. Justamente, la autora explica
que en sus inicios, el propésito fundamental de la disciplina era mantener y restaurar. En la actualidad, una de las
corrientes distingue dos disciplinas y dos especialidades profesionales para su ejercicio: Preservacion y
Conservacion. La otra plantea la existencia de una sola disciplina, la Conservacion, que posee dos vias de
actuacion: la Preservacion o Conservacion Preventiva y la Restauracion (p. 26).
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El Consejo Internacional de Museos (ICOM-CC por sus siglas en idioma inglés: International Council of Museums-
Committee for Conservation) plantea la necesidad de una terminologia clara y coherente, que facilite la
comunicacién entres sus miembros, entre la comunidad de profesionales del patrimonio a nivel mundial, y con el
publico en general. De ahi, que durante la Conferencia Trienal desarrollada en el afio 2008 en Nueva Delhi
plantearon las definiciones de la conservacion como la disciplina que abarca a la conservacion preventiva, la curativa
y la restauracion. Ademas, especifica que los términos se distinguen entre si porque las medidas y acciones de cada
una de ellas presentan diferentes objetivos. (ICOM-CC, 2008).

Mas alla de la diversidad de términos, existe una preocupacion en todas las instituciones que esta dada por los
peligros reales y potenciales a los que se exponen los materiales tanto por causas endégenas como exdégenas.
Justamente, Sherelyn Ogden (1998) plantea que tanto las bibliotecas como los archivos se encuentran amenazados
por un problema masivo de deterioro y pérdida de sus colecciones. Muchas son cada vez mas fragiles y algunas de
ellas corren el riesgo de perderse para siempre. El tiempo transcurrido entre la generacion del documento y su
completa destruccion (ciclo de vida), depende en buena medida de las acciones de prevencion acometidas en las
organizaciones de informacién. (Le6n Castellanos, 2001).

Fuensanta Salvador Lopez (2003), establece que las medidas previsoras siempre se aplican al medio y, a pesar de
que algunas pueden ser costosas, su adopcion es mucho mas rentable y eficaz que permanecer impasible o confiar
en la eficacia de la restauracion, que actta individual y directamente sobre la pieza, y que es mucho mas costosa y
arriesgada, y sobre todo, nunca puede devolver la integridad ya perdida. Justamente, siguiendo esta linea de
pensamiento, Vaillant y Valentin (citado en Ledn Castellanos, 2001) definen a la conservacion preventiva como
cualquier medida encaminada a evitar o reducir el potencial de dafios y se fundamenta en el cuidado de las
colecciones mas que en el tratamiento individual de los documentos.

Ahora bien, ¢en qué consisten las acciones preventivas? Arsenio Sanchez Hernampérez (1998), menciona cinco
materias relacionadas con dicha labor: el control de los factores ambientales (humedad, temperatura, calor,
contaminantes atmosféricos, microorganismos e insectos); la valoracion de las caracteristicas del edificio para
detectar y corregir los problemas estructurales; la planificacién de siniestros; las actividades relacionadas con la
proteccion y mantenimiento de los materiales. Finalmente, para lograr una adecuada manipulacién de los fondos, la
educacion de los trabajadores y de los usuarios. Ademas, se incluyen las politicas, el desarrollo de guias, directrices
y procedimiento para proteger las colecciones. (Ledn Castellanos, 2001).

Un aspecto importante es la responsabilidad de las tareas de conservacion que le compete a todos. Mientras que
los especialistas en preservacion y conservacion pueden aconsejar y llevar a cabo las actividades especificas, es
tarea de todo el personal de la biblioteca, desde el director hacia abajo, salvaguardar las colecciones. Las medidas
deben ser respaldadas, apoyadas e incentivadas por todo el personal de la biblioteca, cualquiera sea su nivel. (IFLA,
2000). Ademas se debe formar a los usuarios para evitar y prevenir los dafios que se producen debido a la
manipulacion descuidada y la consulta frecuente (Salvador Lopez, 2003).

Muchas bibliotecas y/o archivos difunden en sus respectivos sitios webs las tareas que realizan para conservar las
colecciones y cémo los usuarios pueden incorporar nuevos habitos para contribuir a retardar los dafios. En la pagina
de la Universidad de Delaware', por ejemplo, se describen las causas del deterioro de los materiales, los dafios que
se pueden evitar, el rol del usuario y del personal para resguardar la coleccién. Por otro lado, en el State Archives of
Florida" brinda informacion destinada a que cada persona pueda ayudar a prolongar la vida de los libros, cds/dvds,
fotografias.

Janet Gertz de la Preservation and Digital Conversion Division" perteneciente a la Biblioteca de la Universidad de
Columbia elabor6 varias presentaciones sobre diferentes tematicas como ser: las causas de los deterioros, las
practicas en el manejo y almacenamiento, como identificar y prevenir los dafos.

En el Archivo de Bogota se elaboré un trabajo que es una introduccion general acerca de como se pueden identificar,
de manera sencilla, los deterioros que presentan los documentos que han sido producidos en soportes o papeles de
tipo industrial. La idea es ofrecer informacion basica para facilitar a los funcionarios de la Administracion Publica,
gue tengan bajo su custodia el patrimonio documental de los archivos de las entidades distritales, asumir una actitud
responsable y de compromiso frente al cuidado de los fondos documentales. (Guerrero Mateus, s.f.)
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Hasta aqui se citaron algunos ejemplos de instituciones que brindan informacién sobre conservacion de colecciones.
Ademas, existen recursos especializados en esta tematica que se encuadran dentro de la denominada web 2.0. Se
mencionan a modo de ejemplo: el blog disefiado por el Instituto Nacional de Tecnologia Industrial de la Republica
Argentinaiv (INT1) y la wiki de la American Institute for Conservation of Historic and Artistic Works (A.l.C.)".

El blog del INTI- Celulosa y Papel esta especializado en conservacion con la idea de sumar un espacio mas donde
se pueda compartir informacion, experiencias, novedades dentro de la profesién, consejos, preguntas y debates.

El otro recurso es el Conservation Catalog del A.I.C. En este caso, la responsabilidad sobre la edicion recae en un
grupo de editores especializados, mientras que los usuarios registrados pueden opinar y realizar aportes desde la
seccién de comentarios. La idea de crear una base de conocimientos on-line en permanente actualizacion permitira
mejorar la calidad de los contenidos y ampliar su extension de una manera mucho mas eficaz. Al mismo tiempo,
posibilitara el acceso a muchos mas usuarios (Fundacion Patrimonio Histérico, 2009).

Mas alla del gran caudal de bibliografia en torno a la conservacion de las colecciones, se quiere destacar el
importante rol que juegan los archivos y bibliotecas al publicar en sus sitios webs sus experiencias en torno a dicha
materia. No so6lo ayudan a formar a usuarios y a los profesionales que se desempefian en las instituciones sino que
también brindan informacion textual y grafica al documentar sus actividades con fotografias.

En base a ello, se propone disefiar una herramienta que retna ese bagaje de experiencias llevadas a cabo por las
instituciones que testimonien con imagenes su labor (esto es: deterioros existentes, soluciones, y/o buenas
practicas) y que se encuentren disponibles en Internet. Por lo tanto, el objetivo del trabajo es presentar una guia para
la identificacion visual de probleméticas relacionadas con la conservacion de colecciones de archivos y bibliotecas.
Su finalidad es que los profesionales la utilicen como una obra de consulta permanente que los oriente al momento
de reconocer los deterioros reales y los peligros potenciales.

Es fundamental citar los antecedentes relacionados con esta propuesta. Por un lado, el Archives Damage Atlas. Es
una traduccién al inglés del Schadeatlas archieven publicado por el Netherlands’ National Programme for the
Preservation of Papel Heritage (Metamorfoze) en el afio 2007. El proposito de esta herramienta es ayudar a
identificar los dafios y sefialar sus causas, ademas de ser el primer escalon para establecer un plan de preservacion
(Metamorfoze, 2010). Su originalidad esta dada en su contenido que esta centrado en imagenes.

El segundo caso se dio en el afio 2011 cuando se empezd a desarrollar una base de conocimiento sobre
conservacion. Se utilizo el software Winlsis para presentar el modelo de base de datos. El énfasis estaba dado en la
recuperacion de las imagenes en funcién de las problematicas o de las soluciones planteadas por los autores de los
trabajos (Dobrecky, 2011).

Cabe destacar que la idea de una “guia visual” se toma de la obra realizada por el Instituto Nacional de Tecnologia
Agropecuaria de la Republica Argentina (INTA) para el diagnéstico visual de eficacia en cancrosis de los citrus. El
propdsito de la guia fue facilitar, principalmente, a la actividad privada, el reconocimiento de los sintomas de dicha
enfermedad y asi evitar su traslado a través de la comercializacion desde los establecimientos citricolas afectados.
La variedad de sintomas y la forma en que se presentan las frutas que estan a la venta originaron las numerosas
fotografias que se obtuvieron. (Messina, 2010).

2. Materiales y metodologia

Como en muchos otros ambitos del quehacer humano, la ciencia politica y la practica de gobierno no han logrado el
establecimiento de un cuerpo tedrico consensuado que de sustento a la actividad cotidiana de gobernar. Uno de los
temas relevantes de la ciencia politica, por el caracter aplicativo que debe tener, es el de las politicas publicas,
sobre el cual se han formulado en las décadas recientes definiciones que han venido a dilucidar bastante el
concepto, pero que todavia no han conseguido convencer a todos los involucrados, mucho menos lograr que sobre
esa certeza, normen su desempefio como servidores publicos.
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A continuacion se describen cada una de las fases que fueron necesarias para desarrollar la Guia.
Fase 1: Busqueda y selecciéon de experiencias

En primer lugar, se realiza una blsqueda general en Internet para conocer la cantidad aproximada de programas,
proyectos, planes y buenas précticas llevados a cabo por bibliotecas y/o archivos sobre conservacion. A partir de alli,
se procede a revisar los documentos para detectar cuales de ellos contienen imagenes que den cuenta de las
actividades descriptas.

Fase 2: Almacenamiento y descripcién de los trabajos seleccionados

En segundo lugar, se describen aquellos documentos que contengan imagenes. Para ello, se desarrolla una base de
datos en Winlsis cuya funcién es utilizarla como un instrumento de registro de los materiales seleccionados y de
acceso a los mismos de forma rapida. Se opta por dicho programa por su gratuidad y sencillez.

Se establece que los campos que van a componer los registros de la base de datos seran: Probleméticas,
Descripcion, Medidas, Descripcion-medidas, Recomendaciones, Descripcion-recomendaciones, Notas, Palabras
claves, Fuente, Disponibilidad y Referencias. Cabe destacar que se incluyen hipervinculos en los campos
Probleméticas, Medidas, Recomendaciones, Disponibilidad y Referencias (Del mismo/a autor/a). En el caso de los
tres primeros, se vincula con la imagen.

Luego, se analiza qué es lo que se va a indizar. Se decide que sélo el campo de Palabras Claves se va a enviar al
diccionario ya que lo que interesa conocer es cual es la problematica o la solucion y asi vincularlo con la fuente
correspondiente.

Se siguen los pasos del asistente para la creacion de la Tabla de Definicion de campos (se incluyen los
mencionados anteriormente), luego se seleccionan los que van a componer la planilla de ingreso de datos (en este
caso todos los campos), se elige el formato decorado, y se selecciona “Palabras Claves” para el diccionario
utilizando la técnica 2. Una vez finalizado el proceso, se realizan las modificaciones pertinentes en la tabla de
extraccion de datos (FST) y se incorporan los enlaces al formato de impresion.

Antes de comenzar con el paso siguiente, es decir, la carga de los documentos en la base de datos, se elabora un
listado de palabras claves extraidas de esos mismos materiales basandose en el lenguaje natural con un minimo de
control para evitar tanto ruido en la recuperacién de la informacion.

Fase 3: Carga en la Base de datos

Para el ingreso de los documentos en la base de datos se sigue el criterio siguiente: se generan registros en funcion
de la problematica, de las medidas o las recomendaciones analizadas por los autores. Esto significa que se
describen cada uno por separado, salvo que se presenten el problema junto con la solucion. Se van a vincular entre
ellos por el nimero de registro en el campo “Del mismo/a autor/a”.

Las imagenes que se encuentran en los documentos se transforman en JPEG utilizando para ello un editor basico
como el Paint. El objetivo s6lo es el de unificar los formatos sin alterar las mismas. Cada una de ellas se guarda en
la carpeta de Winlsis denominada bg.

Se procede al ingreso.
Fase 4: Disefio de la Guia
Una vez que se procede a la carga completa en la base de datos, se crea la Guia visual.

Para su elaboracién se utilizan como materia prima los documentos ingresados en la base de datos. Las imagenes
se organizan dentro de cinco apartados segun la problematica analizada: factores humanos, factores biol6gicos,
factores ambientales, catastrofes, otros factores (foxing, manchas, tintas, etc.). En cada caso se presenta una
descripcién de lo que se observa en la misma. Al final de cada capitulo se incluye la fuente correspondiente. Para
facilitar la busqueda se elabora un indice v,
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Fase 5: Difusion de la Guia

Se decide publicar la obra en el repositorio E-Prints in Library and Information Science (E-LIS) ya que en dicho sitio
se registran las estadisticas de consulta y es un modo de medir el interés del trabajo entre los profesionales.

3. Resultados

A continuacién, se presenta un registro extraido de la base de datos realizada en Winlsis. Como se podra observar,
no se accede directamente a la imagen (Figura 1), sino que se debe hacer un clic en el hipervinculo del campo
Problematicas (Figura 2). Lo mismo para el caso de la Disponibilidad de la fuente y para las Referencias. Es
importante destacar que la forma de citacion es basica ya que lo que se quiere resaltar es el autor y la direccién del
sitio web. Ademas, sélo es un instrumento de control de la documentacién seleccionada hasta el momento. Al
menos, inicialmente, no esta pensada como un producto para difusion masiva.

£DS/ 1515 for Windows sion Completa : AR] - [c:\winisis\data\atenea.mst]

Ayuda

Probleméticas: - Ver

Descripeion: La humedad alta atrae insectos, por ejemplo, las cubiertas
masticadas por cucarachas

Palabras claves: Dafios causados por insectos; Cucarachas; Factores ambientales;
Humedad; Biodeterioro

Fuente: , Preserving Columbia's Library Materials. Part 1. Why materials
deteriorate.

Disponibilidad de la fuente

Del mismo/a autor/a

| [ax: W

CDS/ISIS 1.5 (build 3) for Windows - December 2003 - UNESCO © (Mode: SINGLE USER)

@ tnicio| | B8] ocumento - Microsort .. | ) COS/ISIS for Windows [v...| [«B®D e

Figura 1 — Ejemplo de registro de la base de datos que se utiliza como herramienta de control
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7 40.0PG - Visor de imagenes y fax de Windows

Q0 | % U| A/ ans|XsHEH| @
@ icio| | B) Docunertol - Microsctt .. | &) CoS/ISIS for windows [V... [ 40.9PG - visor de ima... «SWD 114

Figura 2 — Imagen a la cual se accede desde el enlace (Ver) del campo Probleméaticas

Luego, se visualiza un extracto de una de las paginas de la Guia (Figura 3) en la cual se pueden consultar
directamente las imagenes en funcion de los deterioros que presenta.

¥ | Adobe Reader - [guiap.pdf] s =18] x|
) Fle Edt View Document Tools Window Help =181 x|
: P » 3
2B ANOb=@Ia- i oF% - 0[I0-/If-]|0 || vm
»
-
=
—
1. Dafle por manipuaciin Noarreste 2. Manipulacion colrecta
Foto 3t Rotura de una pieza del lomo del libro ya que se retird del estante
tomandolo de la cabeza (foto 1). Para evitar este dafio se recomienda retirar el
libro empujando los dos de ambos extremos y tomando el material deseado con
ambas manos
%
g
£
8
£
S
I - i _'J
B [setss r2) H A
o3 4 4 b M ] [,
anido] j @Dacumer\tol -~ Microsoft ... | e KINGSTON (F:) Jl(l Adobe Reader - [guia... « " o 11:43

Figura 3 — Extracto de una pagina de la Guia
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4. Discusion y conclusiones

Esta primera edicién de la Guia es una forma de ejemplificar con imagenes los principales conceptos analizados en
las publicaciones sobre conservacion.

Entre las ventajas que presenta la obra es que permite tener una vision general de los efectos de los principales
agentes de deterioros sobre las colecciones. Ademas es de lectura &gil y facil de consultar. Cabe destacar que
también relne y fomenta la difusiéon de la labor desarrollada por los profesionales, quienes vuelcan sus
conocimientos en los sitios web de sus instituciones.

Existen dos limitaciones importantes a considerar: una relacionada con el contenido y la otra con su disefio. En
primer lugar, se hace evidente la escasa documentacion visual de los efectos de los factores bioldgicos sobre los
materiales. En segundo lugar, como la obra fue ideada para ser impresa, no incorpora ninguna funcionalidad (por
ejemplo: hipervinculos) para agilizar la busqueda. Justamente, se esta desarrollando un nuevo disefio de
herramienta que incorpore las ventajas de un entorno méas dinamico.

Por Ultimo, cabe agregar que se contindan buscando en Internet mas experiencias documentadas con imagenes
para que se cuente con un mayor caudal de conocimiento sobre la tematica y se pueda utilizar dicho recurso en el
trabajo cotidiano. Ademas, es fundamental continuar con una mayor difusion de la Guia para conocer la opinion de
los profesionales sobre ella 'y a partir de alli incorporar mejoras continuas.

No 48 (2012) < http:/biblios.pitt.edu/ « DOI 10.5195/biblios.2012.68




BID"OS Elaboracién de una guia visual sobre experiencias en materia de conservacion ...

Referencias

Adcock, E. (Ed.). (2000). IFLA: Principios para el cuidado y manejo de material de bibliotecas. Santiago de Chile: DIBAM.
Recuperado de: http://ifla.queenslibrary.org/VI/4/news/pchim-s.pdf

Consejo Internacional de Museos-ICOM-CC. (2008). Terminologia para definir la conservacion del patrimonio cultural tangible.
Trabajo presentado en la 152 Conferencia Trianual. Nueva Delhi. Recuperado de http://www.icom-cc.org

Dobrecky, L.P. (2011). Disefio de una base de datos sobre experiencias en conservacion en colecciones de archivos y bibliotecas.
En: Poéster presentado en la 43%® Reunidon Nacional de Bibliotecarios. Buenos Aires. Recuperado de
http://www.abgra.org.ar/43_poster.htm

Fuentes Espinoza, G. (2007). Guia de conservacion preventiva de documentos en papel. Chile: Direccion de Archivos, Bibliotecas y
Museos. Recuperado de http://pmgsaip.leydetransparencia.cl/?g=node/43

Fundacién Patrimonio Histérico. 2009. Una wiki sobre conservacion. Recuperado de:
http://www.patrimoniohistorico.org.ar/novedades/110-un-wiki-sobre-conservacion.html

Guerrero Mateus, L. (s.f.). Deterioros méas comunes del material de archivo. Bogota: Archivo. Recuperado de:
http://www.archivobogota.gov.co/libreria/php/decide.php?patron=01.090610

Leon Castellano, H.R. (2001). Problematica de la conservacion preventiva en instituciones cubanas de informacion. Ciencias de la
informacion, 32(3), 25-32. Recuperado de: http://cinfo.idict.cu/index.php/cinfo

Messina, M.A. (2010). Diagnostico visual de eficacia en cancrosis de los citrus: una guia para la caracterizaciéon de los sintomas en
frutas que pueden albergar la bacteria capaz de originar la enfermedad, a fin de evitar su dispersion a través de la comercializacion.
Buenos Aires: INTA, 2010.

Metamorfoze. (2010). Archives Damage Atlas: a tool fro assessing damage. The Hague: Metamorfoze. Recuperado de
http://en.nationaalarchief.nl/newsroom/news/english-version-of-archives-damage-atlas

Ogden, S. (Ed.). (1998). Manual de Preservacion de Bibliotecas y Archivos del Northeast Document Conservation Center. Santiago
de Chile: DIBAM. Recuperado de http://www.nedcc.org/resources/downloads/spplam3.pdf

Salvador Lépez, F. (2003). Politicas y planes de preservacion en bibliotecas: actitudes, contenido y objetivos. Trabajo presentado
en el Primer Seminario sobre Patrimonio Bibliogréafico Vasco, Vitoria-Gasteiz. Recuperado de
http://www.kultura.ejgv.euskadi.net/r46-4874/eu/contenidos/evento/ondare _mintegia/eu_12730/eu_txostenak.html

Sanchez Hernampérez, A. (1999). Politicas de conservacion en bibliotecas. Madrid: Arco/Libros.

Notas

i University of Delaware — http://www?.lib.udel.edu/Preservation/prevention/prevention.htm

i Florida  Department of State. Division of Library and Information  Services. Disponible  en:
http://dlis.dos.state.fl.us/archives/preservation/index.cfm

Disponible en: https://library.columbia.edu/content/librarywebsecure/bts/preservation.html

¥ Disponible en: http://www.conservarpapel.blogs.inti.gob.ar

¥ Disponible en: http://www.conservation-wiki.com

' El trabajo se titula “Diagndstico visual de problematicas relacionadas con la conservacion de colecciones de archivos y
bibliotecas”. Disponible en: http://eprints.rclis.org/
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